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linearlo, di aree della psicopatologia ben individuata, per le quali & con-
troindicato il gruppo, del tipo « nevrotici si, 1 perversi no». Si tratta
piuttosto di situazioni che possono essere comprese e descritte puntual-
mente solo nel corso dell'analisi della domanda, e che sono di fatto irri-
petibili nella loro configurazione complessa.

L'indicatore di una impossibilitd a realizzare un pm%clm lerapeutico
nel gruppo, pud essere individuato secondo noi nella difficolta a passare
dall’agito al pensiero, o di converso nella difficolta ad agire le fantasie
entro un contesto di relazione.

Questi limiti, che peraltro riconducono piti in generale ai limiti del-
I'intervento psicologico clinico, possono essere discussi, confrontati nelle
differenti esperienze, sconfermati o modificati. Essi peraltro stanno ad
indicare, nella loro indubbia efficacia, le difficoltd di una prassi, ¢ la
strada ancora lunga che in questa direzione rimane da percorrere.

5

Per una teoria del cambiamento. Lo spazio “anzi”

Chi ci ha seguiti in questo cammino, nel quale abbiamo tentato di
definire alcuni elementi per noi rilevanti al fine di una teoria della prassi
clinica con il gruppo, avra pin volte incontrato il tema del cambiamento:
tema centrale nell’intervento ¢linico, i

Qui proponiamo una nostra lettura di questo tema. E una lettura for-
se inusuale, sia nella terminologia usata che nei contenuti proposti. Spe-
riamo che la lettura di questo capitolo possa motivare alla ricerca in
un’area della psicologia clinica cosi interessante e cosi problematica.

5.1, Per una definizione dell"™anzi”

Erwin Panofsky, nell'introduzione ai suoi Studi di iconologia (1939),
rileva che al culmine del periodo medioevale (XIIl e XIV secolo), nel
campo dell’arte figurativa si verificd una disgiunzione, una scissione di-
remmo in un linguaggio di matrice psicoanalitica, tra i motivi classici da
un lato, che non erano pitt impiegati per la rappresentazione di temi
classici, e i temi classici dall'aliro, che non erano espressi per mezzo di
motivi classici ',

Gli esempi portati dall'autore sono numerosi e molto convincenti:
basti ricordare i due rilievi sulla facciata di San Marco a Venezia, I'uno
romano raffigurante Ercole che porta il cinghiale di Erimanto, 'altro del
XHI secolo, che riprende i motivi del primo sino ad apparirne una copia,
ma raffigura il tema allegorico della Salvezza; per converso, l'illustrazio-
ne ritrovabile nel Codice ofim Vienna del X secolo, alla Biblioteca nazio-
nale di Napoli, rappresenta Enea e Didone come un’elegante coppia me-
dioevale che gioca a scacchi, anziché un eroe classico al cospetto della
sua amante,

E interessante ripercorrere con Panofsky le ragioni che possono giu-

' Per motiva artistico, Panofsky intende il soggetto primario o naturale di un'opera
d'arte, che si coglie in essa identificando le pure forme, la rappresentazione di oggetti ¢ la
relagione mutua tra essi quale evento. 1l soggetto secondario o convenzionale di un'opera
lo si coglie, di contro, collegando | motivi artistici con i temi (per esempio, rendendosi
conta che una figura femminile con sccanto una ruota dentata rappresenta S, Caterina). 1
temi si esprimono in immagind, storie e allegorie.
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stificare questa «separazione curiosa tra motivi classici investiti di signi-
ficato non classico, e temi classici espressi mediante figure non classiche
in disposizioni non classiche pur esse» (Panofsky, 1939, p. 24). Si pud
ricorrere al rilievo delle differenze intercorse, per vari motivi, fra la tra-
dizione rappresenlativa e la tradizione testuale; ma questa spicgazione,
pur fondata su valide motivazioni, non & sufficiente; Mautore infatt rile-
va che la disgiunzione di cui sta parlando avvenne non solo per la man-
canza di una tradizione figurativa, ma spesso nonostante la presenza di
tale tradizione, e in aperta contrapposizione ad essa.

Un secondo argomento esplicativo offerto da Panofsky & la mancanza
di senso storico caratterizzante la cultura, la mentalita: «Per 1a mentalita
medicevale I'antichila classica era troppo remota e nel contempo troppo
energicamente presente per venire concepita come fenomeno storicos
(ivi, p. 33). La connessione tra temi e motivi classici, storicamente riferi-
bile a una considerazione della civilta antica quale “fenomeno compiuto
in se stesso”, che avrebbe consentito la fondazione di una archeologia
classica, non era possibile per il modo di pensare degli uomini del me-
dioevo. «Impossibile era in quel tempo elaborare la concezione moderna
della storia che, fondandosi sulla presa di coscienza di una distanza in-
tellettuale tra il presente e il passato, consente allo studioso di costruirsi
concezioni generali ¢ coerenti delle epoche passates (ivi, p. 34),

Un terzo ordine di spiegazioni, infine, & individuato da Panofsky nel-
la “disparitd emotiva” rilevabile tra medioevo cristiano e antichitia paga-
na, dove la concezione giudaico-cristiana aveva scisso quella unita inte-
grale di anima ¢ di corpo, quale si esprimeva nell'arte classica,
contrapponendovi una visione entro cui il corpo veniva svalorizzato in
s€, per assumere senso solo nella sua unione lorzata con un’anima im-
mortale.

Fin qui Panofsky.

Il tema messo in luce dall’autore degli Stedi di iconologia appare,
d'altro canto, un esempio illuminato di quella particolare fenomenologia
che gia in altri lavori abbiamo definito quale comfusione categoriale, e
che fonda uno specifico spazio processuale denominato spazio dell'anzi.

Traiamo da questo esempio alcune considerazioni sul tema, che ri-
prenderemo in seguito:

a) la scissione tra motivi ¢ temi ¢i mostra una disarticolazione di
aspetti che precedentemente erano collegati in una unitd coerente, e una
riconnessione dei medesimi aspetti con altri nuovi, venendo cosi a for-
mare degli insiemi la cui caratteristica & quella di non produrre lo stesso
effetto di coerenza della precedente unita;

) la tradizione, sia figurativa che testuale, non si presenta piil come
un corpus compatto; in altri termini, viene meno la possibilita di una
ripelizione del passato posto come modello che permetta una progetia-
zione nel futuro:

¢) la “mentalita medioevale” si trova di fronte al compito di costruire
nuove categorie figurative che costituiscano il passato come tale, permet-
tendo cosi una coerente elaborazione della “disparita emativa” che carai-
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terizza la cultura contemporanea: il nuovo rapporto dell’'uomo col suo
corpo e la sua anima. Questo & possibile solo tramite un compromesso
che rappresenta 'espressione agita della confusione categoriale.

L'uomo medioevale, per ripercorrere nell’ottica che a noi inleressa
I'analisi interpretativa panofskyana, confondeva entro se stesso le catego-
rie di analisi che gli venivano trasmesse dalla tradizione classica con le
categorie che gli derivavano dal presente; solo agendo questa confusione
poteva a suo modo esplorare la realta del passato e assimilarla, giungen-
do cosi a una sua originale conoscenza del mondo classico,

La struttura dell'arte classica, per l'vomo medievale, non si situava
ancora nel passato, in un passato riconoscibile anche al fine di una sua
restaurazione, come avvenne nel Rinascimento; ma al contempo essa
non era pil presente, Stranamente, si potrebbe dire, il rapporto dell'uo-
mo medioevale con 1'arte classica si situava entro una dimensione tem-
porale che non seguiva la logica lineare per cui esiste un passato, un
presente da esso distinto, e un futuro pure disgiunto e individuabile qua-
le precisa categoria temporale; & interessante notare come Panofsky, do-
vendo descrivere questo rapporto temporale (¢ spaziale anche) della
mentaliti medioevale con I'antichitii classica, ricorra a metafore che ri-
chiamano l'attivita onirica, il mito: «Per molti il mondo classico assume
un carattere remoto, da regno delle fate, come il contemporaneo e paga-
no Oriente, tanto che Villard de Honnecurt poté chiamare una tomba
romana “la sepouture d'un smrazin®, mentre si giunse a considerare
Alessandro Magno e Virgilio “negromanti orientali”» (Panofsky, 1939,
pp. 33-4).

Facciamo un aliro esempio riconsiderando un famoso fatto storico: la
scoperta ¢ la conquista dell' America,

1. Iniziamo col considerare la cartografia degli anni che si collocano
intorno a quell'evento, sempre seguendo l'ottica che qui ¢i interessa, ¢
notiamo come appaia subito evidente un conflitto tra categorie conosciti-
ve acquisile dal passato ed informazioni derivate dall'esperienza.

Pitt specificamente, si puo rilevare come le stesse categorie conosciti-
ve fondate sul “passato” fossero al loro interno contraddittorie: per
esempio. nell'ambito della cartografia ufficiale che, nell'intento di dare
un'immagine del mondo, comprendeva sia le carte propriamente medioe-
vali che quelle tolemaiche. Le prime, legittimate sacralmente, mostrava-
no una terra piatta, al centro di un grande anello di acque incognite, che
penetrando nella massa delle “terreferme” con bracei pitt 0 meno profon-
di, tracciavano la fisionomia dell’Europa, dell'Africa e dell’Asia, ideologi-
camente orientate all'unitd del mondo sotto Vegida del cristianesimo e
reificanti il teocentrismo con la centralith topografica di Gerusalemme:
le seconde mostravano invece una terra sferica, recuperando le intuizioni
del mondo classico tramite Tolomeo, reintrodotto nell’universo conasei-
tivo dell'epoca dall’'umanesimo.

Yaltro canto, l'ignoto geografico del tempo si apriva di fatto sia a
avest, dove le terre note e percorribili si spingevano fino a raggiungere
Panello di acque sconosciute del “grande mare Oceano”, sia a est, dove
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non solo si proponeva di nuove il mare incognito, ma tutta la regione
orientale, I'Asia, era solo un'ipotesi certa, vista la barriera che dall'Egitto
in poi era stala posta dall'invalicabile impero ottomano. Tale ignoto era
previsto tramite integrazioni che non derivavano dalla sola cartografia
ufficiale. Vi era anche la tradizione orale dei naviganti, che spingendosi
nel mare occidentale avevano scoperto delle iscle ¢ parlavano e favoleg-
giavano di altre. Tale dimensione culturale, vivamente condivisa dai pro-
tagonisti della vicenda in analisi, sfociava in una visione propriamente
mitica, nella descrizione di isole popolate e ricche il cui emblema era
Antilia (ante-tellus, terra opposta, e, oseremmo dire, terra-anzi). F inte-
ressante rilevare che anche tali dimensioni trovavano espressione nelle
carte: in una carta marina del 1424, Antilia viene mostrata con ricchez-
za considerevole, anche se convenzionale, di dettagli, incluse sette citta
scgnate ¢ nominate. Marco Polo, peraltro, aveva proposto col suo viag-
gio nel Catai una conoscenza specifica dell'Oriente, che si poneva a mez-

zo tra le conoscenze tramandate oralmente dai marinai e il mito, condi- .

videndo di quest'ultimo l'incredulita e la speranza. Infine vi erano le
carte marine, ovvero le carte portolaniche, che consentono di individuare
la mediazione tra le conoscenze precedenti e il dato empirico, testimo-
niando del progressivo precisarsi del conflitto conoseitivo che qui inten-
diamo evidenziare.

Tutti questi criteri dei quali abbiamo parlato erano spesso, come di-
mostra 'esempio di Antilia, isola fantastica disegnata in una pragmatica
carta marina, confusi tra di loro nelle carte, ¢ certamente lo erano nella
mentalitd e nella cultura del tempo.

Il problema, se impostato nellottica della conoscenza geografica mo-
derna, appare semplice: si trattava di “scoprire” I'America, vale a dire di
individuare il continente che si frappone tra le coste occidentali d’Furo-
pa e quelle orientali dell’Asia, spaccando in due ' Oceanc”, suddividen-
dolo in Atlantico da un lato, Pacifico dall’altro. Questo momento cono-
scitivo non era dato nel reale, ma la stessa possibilita di un’esplorazione
empirica del reale, come ¢ dimostrato da tutta la storia della scoperta,
richiedeva un lavoro sia precedente che contemporaneo di rielaborazione
delle conoscenze passate.

2. E importante sottolineare come il tema “scoperta dell’ America”
proponga un problema di natura conoscitiva che implica un processo
non solo simbolico o mentale, ma anche fenomenologico o empirico;
che non riguarda soltanto aspetti fondati sul pensiero, ma anche la di-
mensione dell'azione, delle decisioni e delle loro conseguenze, del ri-
schio e dell’avventura, Tale processo comporta necessariamente confu-
sione delle categorie utilizzate o potenzialmente utilizzabili; & nella
rielaborazione, con ampi spazi di tolleranza nei confronti dell'incoeren-
za, del rapporto tra questi due livelli di funzionamento della vita psi-
chica di un gruppo, di una collettivita, di un individuo che si colloca
I'elaborazione particolare, euristicamente rappresentata dall'esempio-
analisi, del processo “anzi”,

Si potrebbe affermare, paradossalmente, che Cristoforo Colombo non
sarebbe mai salpato per il suo viaggio, se avesse dovuto fondare la pro-

Per wna fearia del cambiamentio 157

babilitad di successo dell'impresa su una decisione fondata su un ragiona-
mento logico coerente, basato sulle conoscenze del tempo. Tant'é vero
che il nostro dovette sostanzialmente falsificare (a se stesso e agli altri) i
dati di cui disponeva per poter giustificare la partenza. Trarremo i dati
csposti in seguito dall’opera di Parry (1981), cosi come abbiamo fatto
per quelli relativi alle carte geografiche.

In primo luogo, Colombo sceglie sistematicamente, senza altra moti-
vazione se non l'appoggio alla sua impresa, i dati a lui pit favorevoli;
non utilizza cosi la distribuzione proporzionale tra terre emerse e mare
quale era proposta da Tolomeo (180°-1807), ma si rifa ai calcoli di Mari-
no di Tiro, pitt favorevoli alla sua tesi, che assegnavano 225° alle terre e
solo 1357 alle acque; ma tanto non basta: riduce ulteriormente la distan-
za da percorrere valutando 58 le scoperte di-Marco Polo ¢ spostando la
linea di arrivo a Cipangu (Giappone). Ancora, sottrac altri 9% grazie al
fatto che la sua partenza avveniva dalle Canarie e non dalla costa euro-
pea. Ipotizza infine, del tutto gratuitamente, un errore di valutazione di
Marino di Tiro, ¢ soltrae altri 8% Arriva cosl a valutare 'ampiezza del
mare da altraversare 60° Dovendo poi tradurre la longitudine in distan-
za lineare, vale a dire in miglia marine, e avendo a disposizione una serie
di autorevoli proposte, sceglie invece, col solito criterio della convenien-
za, quella di Alfragan, un cosmografo arabo, cui attribuisce senza giusti-
ficazione 'uso del miglio romano al posto del molto piti lungo miglio
arabo. Arriva cosi a proporre la pitl grossa sottovalutazione di un grado
mai compiula, 45 miglia marine al posto di 60.

[ caleoli di Colombo avevano cosi ridotto la distanza reale tra Cana-
rie e Giappone da 10.600 miglia marine a 2.400, ¢ ridotto 1'estensione
del mondo del 109 rispetto ai calcoli di Tolomeo e di un 25%: risperto
alla grandezza reale. La falsificazione, quindi, fondava la speranza e ren-
deva possibile 'azione.

3. Colombo artivd in America, Si potrebbe dire che non fu tanto Co-
lombo a scoprirla, quanto 'America a salvarlo; se non ¢i fosse stato un
vasto continente tra Europa e Asia, molto probabilmente il suo viaggio
sarebbe stato senza ritorno. Colombo, peraltro, si aspettava di arrivare
nelle Indie, paese ricco di seta ¢ di spezie, dove esisteva un vasto impe-
ro. L'aspetto commerciale doveva giustificare la sua spedizione. 5i pud
del resto pensare che Colombo sospettd molto presto di non essere nel
Catai (la regione pilt orientale di quella vasta zona denominata generica-
mente “Indie”), per motivi differenti ma tutti importanti. Non aveva in-
fatti trovato né popoli civili, né cittd, né spezie, né si cra comportato
come chi, ritenendosi ai confini di un vasto impero, procedesse rapida-
mente verso occidente per raggiungerne il centro,

Piuttosto, di fronte allo sconcertante sospetto di non essere giunto
nelle Indie, Colombo arresta la sua esplorazione verso occidente, smette
nei suoi diari di parlare del Catai (ipotesi che peraltro non smentird mai
ufficialmente) e sposta, apparentemente in moede incoerente, il suo obiet-
tivo sull'esclusiva ricerca dell’oro, Fin dal suo arrivo alla “terra” (che sa-
ri chismata “Antille"!) 'oro assume un grande rilievo, ed & la sua ricer-
ca o dettare i nuovi itinerari di esplorazione, che si sposteranno cosi da
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ovest a sud, dove si sarebbe trovato un supposto impero dell’oro, secon-
do i labili indizi offerti dagli indigeni.

Di fatto, anche Poro & un pretesto: esso non viene ricercato sistemati-
camente, lecnicamente, come gia allora era possibile, ma in questo, co-
me nei suecessivi viaggi di conquista, gli spagnoli si orientano verso un
possesso predatorio dell’oro gid lavorato, cercando non le zone aurifere,
ma i centri abitati, la cui ricerca guidera la scoperta dell'intero continen-
te. Ne consegui che gli spagnoli percorsero per mezzo secolo la regione
aurifera pi ricca del mondo, Minas Gerais, senza accorgersene.

E a questo punto che l'istituzione della conquista precede quella del-
la scoperta e prevale su di essa. 51 pud infatti dire che se scoperta e
conguista procedettero in molt casi parallelamente, non furono mai la
stessa cosa, e sarebbe difficile dire se la seconda fu pin di ostacolo o di
facilitazione alla prima. Difatti, 'ottica della conquista presuppone che
gli indiani d'America fossero selvagpi da sottomettere e addottrinare,
mentre Pottica dell'esplorazione, al contrario, avrebbe preteso che innan-
zilutlo si apprendesse da essi. DV'altro canto, non si pud non considerare
come per gli europed, avventuratisi in un tale abisso di ignoto, molto dif-
ficilmente sarebbe stata tollerabile la posizione di dipendenza che 1'ap-
prendimento comporta.

Esemplare, al proposito, il dialogo tra Montezuma, sovrano degli at-
zechi, e Cortés, avvenuto nel 1519, pochi anni dopo il primo viaggio di
Colombo, durante il primo incontro tra i due. Il resoconto & dovuto a un
cronista contemporaneo, che fu presente (Diaz del Castillo, 1968, pp.
172-4),

Cortés e Montezuma si scambiarono inchini e si diedero la mano; poi Monte-
zuma accompagnd Corlés dov'era il trono lo fece sedere alla sua desira e fece
portare altri scranni per noi. Cortés comineid il suo discorso dicendo che erava-
ma riposati, e che l'ordine del nosiro re era stato eseguito. Ma la cosa pil im-
portante era la nostra religione; disse come Nostro Signore fu crocifisso per la
nosira salvezza ¢ come il terzo giorno risuscitd da morte e sali in cielo; che tutte
le cose che sono al mondo sono state create da Lui e che nulla si pud fare contro
la sua volonld; che tutta la nostra fede & riposta in lui e che quegli idoli invece
ch'essi adoravano come divinith altro non sono che diavoli, di orrenda figura, ma
anche peggio nei faui. Gli parld pet della creazione del mondo, di Adamo e di
Eva da cui tutti discendiamo e ghi disse infine che il nostro imperatore, dolendesi
della perdita delle loro anime, perché chi adora gli idoli va a finive all'inferno, a
bruciarsi nelle elerne flamme, o aveva mandati a salvarli, a indurli a non adora-
re pifl false divinitd, a non sacrificare pitt né uomini né donne, perché tutti siamo
fratelli, e a non commettere pil né furti né atd di sodomia. Pinn avanti, aggiunse
poi concludendo il suo discorso, vi manderemo degli uomini, che vivono pil san-
tamente di noi, a persuadervi con pin sagge parole; per ora noi veniamo soltanto
a].nmjﬁcm'ﬁ lo scopo della nostra missione e a pregarvi di seguire i nostri consi-
gli.

«Signor Malinches °, gl rispose Montezuma, «queste cose delle tre divinita e

; * Malinche sigmifica “Maria”, il nome dell'interprete indigena di Cortés, vale o dire “la
lingua™ che consentiva il dialogo tra i due; Cortés viene cosl chiamato con il nome della
sua interprete.
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della croce le ho gii sentite dai miei ambasciator, ai quali tante volte le avete
ripetute; per ora non possiamo rispondervi aliro che noi adoriamo i nostri dei
perché li riteniamo buoni: alirettanto dev'essere del vosird; meglio dunque trala-
sciare di parlarne. In quanio alla creazione del mondo, da molto tempo sappia-
ma anche noi come stanne le cose; e sappiamo anche dai nostri antenati che voi
sicte i forestieri che da tempo dovevano venire dai paesi dove nasce il sole; ra-
gion per cui mi riconosco debitore del vestro re, e ben volentieri gli dard tutto
¢id che mi chiederiis.

4, Abbiamo ora da fare un'ulima interessante considerazione sul
modo in cui tutta questa vicenda si riflette nella cartografia dalla quale
eravamo partiti: non & soltanto Colombo a essere sconcertato di fronte
alla problematicita della sua scoperta, ma tutta la cultura del tempo; tale
continente, se esisteva, era in contraddizione con U'autorith geografica ri-
conosciuta, Un'intera generazione di esploratori ¢ di geograli tentd con
ogni argomentazione possibile di adattare 'esistenza dell’America alla
concezione canonica del mondo, Cosi, sono frequenti le carte geografi-
che che, ancora nel secondo decennio del secolo XVI, riportano le nuove
terre scoperte come una penisola dell’Asia.

Proviamo ora a trarre alcune considerazioni da quest'esempio, come
abbiamo fatto da quello preso da Panofsky, vedendo se ¢i riesce di com-
piere qualche altro passo verso una definizione del processo “anzi”.

In quel caso abbiamo notato la presenza di scissioni ¢ discontinuita
nell'ambito della cultura figurativa medioevale, date dal permanere di
aspelli legati al passato che, connettendosi con aspetti contemporangi,
prodiucevano un insieme caratterizzato da confusione ¢ incoerenza di te-
mi e motivi. Confusione e incoerenza che diventano peraltro leggibili se
viste come impossibilitd di una ripetizione tradizionale del passato e co-
me espressione, tramite un linguaggio figurativo adeguato, del travaglio
emotivo, per usare il termine panofskyano, che |'arte attraversava nell'in-
tento di esprimere un camhbiamento di valori al suo interno.

In questo secondo caso, ritroviamo delle analogie, con qualche ele-
mento in piti: ¢’ ancora una volta la rilevanie presenza di aspetti legati
al passato (Tolomeo, per esempio), che riemergono accanto alle contem-
poranee concezioni del mondo (la necessita di dover raggiungere i ricchi
mercali aricntali, per esempio), creando tramite inaspettate connessioni i
presupposti di una nuova conoscenza, tanto lontana da quei presupposti
quanto non si sarebbe potuto immaginare (I'America, in guesto caso).
C'¢ il desiderio del nuovo e 'impossibilita di affidarsi a una ripetizione
scontata della tradizione come strumento di conoscenza,

Ma in questo secondo esempio il rapporto pit evidente con 'azione
ci dé la misura del rischio considerevolmente elevato cui espone la con-
fusione delle categorie di conoscenza solitamente usate ¢ la necessita di
elaborarne di nuove. Al rischio corrisponde una difesa, come costruzione
di una falsa coerenza che si ponga come negazione ma anche come me-
diazione tra vecchio e nuovo. Questo il senso delle falsificazioni di Co-
lombo, nel tentativo di costruire, contro quelle che erano le evidenze
possibili per lui, una teoria che gli permettesse di negarle. Questa la fun-
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zione dell’oro, falso obiettivo (se si considerano gli sprechi di risorse, di
cultura, di vomini e di denaro che costd la conquista), che permise tutta-
via di individuare un percorso nell'ignoto di un continente sconosciuto,
tramite la ricerca di un oggetto a tutti noto e dal valore concordemente
accettato; un bene, inoltre, che fosse nella memoria e nel passato di cia-
scuno 13 dove tutto era nuovo e nulla poteva essere ricordato,

Ancora, appare rilevante la dimensione della legittimazione, sia nella
costruzione di teoric ¢ obiettivi che garantissero il consenso, che nel rife-
rimento insistito all’autorita, come nel tentativo di tenere in piedi a ogni
costo la concezione canonica del mondo con l'attribuzione delle nuove
terre all'Asia, di cui divenivano una penisola,

Possiamo ora tentare una definizione della dimensione che abbiamo
denominato “anzi”, mettendone in rilievo le connotazioni eminentemente
sociali.

Il processo di adattamento viene usualmente fondato sull'interazione
di tre lunzioni: la memoria, il pensiero progettuale ¢ azione, inscritte
entro una dimensione temporale. La memoria, che concerne il passato,
pud essere definita come una categonizzazione degli eventi esperiti, volta
a utilizzare I'esperienza ai fini di un adattamento in ambiente variabile.
Va sottolineato, a questo proposito, che la variabilith ambientale non &
soltanto funzione degli stati del monde ma anche della loro percezione
individuale ¢ sociale; la variabilita, in altrl termini, & data ¢ costruita al
conlempo, come dimostrano per esempio le sperimentazioni nel campo
della deprivazione sensoriale.

Ora, la categorizzazione dell’espericnza appare fondata su una sele-
zione degli eventi rispetto a un eriterio definito, assunto dall’'operatore, e
sulla validazione cullurale dei criteri stessi, fondata sul consenso sociale,
Cio implica un’esclusione, nell’ambite della memoria, di quanto non
rientra nelle attese culturalmente orientate.

Il pensiero progettuale appare fondato sulla percezione (selettiva) o
se si vuole sulla categorizzazione a evento od oggetto delle condizioni di
stimolazione ambientale, e ad azione delle risposte coerenti ad essa (Be-
retta, 1974). 1l pensiero progetiuale, in altri termini. vuole ordinare coe-
rentemente incoerenza e lirrazionalith del presente; 'azione, o meglio
la struttura che a essa viene conferita ai fini di una sua verificabilita, &
proiettata nel futuro.

Fin qui la descrizione per cosi dire “classica” dell’adattamento, che
possiamo definire razionale, ove per razionalita si intende I'ordine e la
consensualitd sociale dei criteri utilizzati per la categorizzazione nei suoi
vari momenti di memoria, di pensiero progettuale e di azione,

In base a questo processo di adattamento, peraltro, Colombo non
avrehbe mai “scoperto I'America”, o se si vuole non sarebbe mai partito
per la Cina dirigendosi verso rotte occidentali. La memeria, in altri ter-
mini, non & soltanto un archivio ordinato delle esperienze del passato;
va ricordato a questo proposito che la memoria pud presentificarsi in
modo ordinato soltanto in funzione del dimenticare: la dimenticanza &
I'effetto della coerenza di cui il presente (la mente che ricorda) pare soli-
tamente non poter fare a meno. In altri termini, si dimentica perché i

Per una teoria del cambiomento 161

diversi momenti del passato, nel loro scorrere storico, nel cambiamento
attuato sono cosi inconciliabili tra loro da non poter essere “visti” nello
stesso tempo, contemporaneamente, a meno di non unificarli arbitraria-
mente (ma in modo socialmente consensuale) in un'unica categoria che
raccolga vari momenti dentro di € sotto un titolo generico: “la mia in-
fanzia”, “il medioevo”, L'esperienza dell'infanzia, Iesperienza del me-
diceva, d'altro canto, sono profondamente diverse dal loro ricordo, dalla
loro memoria.

La storia pud essere considerata come una sequenza ordinata di -
cordi, definiti entro precisi criteri di categorizzazione. In base alla cono-
scenza slorica ¢ possibile, per esempio, differenziare un prodotto o una
traccia dell’arte medioevale da un altro, che appartengono al rinascimen-
to o al periodo classico; la storia sancisce, per esempio, il viaggio di Co-
lombo come espressivo dell’evento “scoperta dell’America”,

Quando, peraltro, 'azione & agita e fa parte dell’esperienza presente,
non si dispone soltanto della memoria storica: 'incoerenza pud irrompe-
re nel presente sotto specie differenti da quelle ordinate nella categoriz-
zazione, e ha il potere di creare una confusione categoriale,

La psicoanalisi ha espresso tutto cid come ritorno del rimosso o co-
me mitopoiesi, iscrivendo il fatto nella eziopatogenesi della psicopatolo-
gia 0 nella dimensione di costruzione entro il processo della cura psicoa-
nalitica.

Vi sono peraltro momenti di confusione categoriale che preludono e
sostanziano |'azione sociale: & il caso dell'artista medioevale che confon-
de motivi classici e temi medicevali e viceversa; & il caso di Cristoforo
Colombo che utilizza confusivamente elementi mitici & conoscenze attua-
li per motivare la sua impresa o la sua esplorazione. E questa confusione
categoriale che caratterizza la dimensione “anzi”. In essa si realizza una
congiunzione inestricabile tra passato, presente e futuro che orienta 'a-
zione, conferendole quei significati di novita e insensatezza che cosi ap-
paiono a chi non sia coinvolto nella fenomenclogia in esame. Non & pos-
sibile, nella dimensione "anzi”, selezionare gli elementi incoerenti tra di
lore, dimenticandoli.

5.2. Lo spazio "anzi" nei gruppi

La lezione di Bion sulla dinamica di gruppo & stata capita e appro-
fondita solo in parte: si & privilegiata la proposta sugli assunti di base, e
si & forse troppo trascurata la nozione di gruppo di lavoro, non si & com-
presa appieno, inoltre, l'intima e fondamentale connessione tra le due
fenomenoclogie o, se si vuole, tra i due “stati mentali” che sostanziano
Pinterazione di gruppo.

Vediamo quali sono, per Bion, le caratteristiche peculiari del “gruppo
di lavoro™; si tratla di un insieme di persone che si riuniscono per svol-
gere un compito specifico, quindi per raggiungere un obietivo, Nel suo
ambito vengono stabilite delle regole procedurali, finalizzale al persegui-
mento di una cooperazione tra i membri con mezzi razionali,
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Il gruppo di lavoro, aggiunge 'autore, ha una forte struttura psicolo-
gica (ciod il gruppo lotta per mantenere una struttura razionale, da con-
trapporre alle emozioni associate con gli assunti di base). Vi sono, affer-
ma Bion, idee che svolgono un ruclo preminente nel gruppo di lavoro:
I'idea di *sviluppo” contrapposta a quella dell™essere dotati per istinto”,
¢ la valorizzazione dell'approccio razionale o scientifico ai problemi che
il gruppo deve affrontare. Tali idee, inoltre, si realizzano in attivita entro
il gruppo stesso,

MNel gruppo di lavoro, infine, si accetta la validita dell'apprendimento
dall'esperienza, si agisce con adeguato rapporto con la realta, la verita &
usata quale criterio per valutare le decisioni,

Si tratta, come si pud facilmente riscontrare a una ricognizione delle
caratteristiche attribuite al gruppo di lavoro, di una definizione che si
accosta notevolmente a quella di “organizzazione sociale”, definita in ba-
se alla trinde: obiettivo, funzione, ruole. L'analisi psicosociale dell'orga-
nizzazione ha individuato inoltre i postulati sui quali & fondato il funzio-
namento organizzativo: razionalita dell'operatore, consenso sociale sugli
obiettivi, legittirmazione dell’organizzazione nel pitt ampio contesto am-
hientale e socio-culturale,

DValtro canto, tornando a Bion, si afferma che in ogni momento della
sua esistenza il gruppo di lavoro vede associato alle sue funzioni un
scomportamento caratterizzato da forti emozioni, che pud essere inter-
pretato come una reazione emotiva del gruppo ad une dei tre assunti di
bases (Bion, 1971, p. 175},

[l gruppo di lavoro & permeate dagli stali emotivi associati con ['as-
sunto di base; si teatta, dice ["autore, di una cospirazione tra il gruppo di
lavoro ¢ I'assunto di base operante, che tiene in scacco gli altri due as-
sunti di base, non consentendo loro di superare i limiti della fase (o del
sistema) proto-mentale.

Va sottolineato come 'associazione tra le funzioni mentali del grup-
po di lavoro e i fenomeni propri a uno degli assunti di base, inevitabile
come si & detto, pud ostacolare ¢ deviare da un lato, ma anche favorire
'attivita del gruppo di lavoro (ivi, p. 156).

L'esito favorevole o sfavorevole degli assunti di base nell'ambite del-
'attivita del gruppo di lavoro dipende dalla loro capacita o meno di in-
terferire con I'azione del gruppo, vale a dire con il suo funzionamento
organizzativo volto a perseguire gli obiettivi prefissi,

Tale interferenza, quando si verifica in modo evidente, comporta per
il gruppo un’azione che non & pil sostenuta dall’attivita mentale del
gruppo di lavoro (razionalita dell’'operatore), bensi dalla dinamica affetti-
va caratterizzante 1'assunto di base (per esempio, il gruppo si riunisce
allo scopo di essere sorretto da un capo dal quale dipendere, per riceve-
re nutrimento materiale e spirituale, e protezione; il gruppo si riunisce
per combattere o per fuggire qualcosa; il gruppo si riunisce per vivere
aspettativa e speranza messianica della nascita di una persona o di un'i-
dea che salverh il gruppo, "speranza che non si deve mai realizzare”),

Questa concezione del gruppo pone ordini di interrogativi importanti
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ai fini di un’analisi puntuale dell'utilizzazione possibile della teoria nel-
I'ambito della prassi, sia essa terapeutica o di intervento psicosociale.

I. Quali sono i fattori socio-dinamici e strutturali che regolano Uinte-
razione tra gruppo di lavoro e assunti di base? in altri termini, quali
sono le condizioni che favoriscono Uinterferenza dell’assunto di base sul-
I'attivita mentale ¢ sull’azione del gruppo di lavoro? Rispondere a questo
interrogativo & a nostro avviso importante per una definizione del setting
terapeutico o di intervento attraverso il gruppo.

2. Quale dinamica regola l'interazione tra assunto di base che pre-
vale ¢ “cospira” col gruppo di lavoro da un lato, gli altri due assunti di
base dall’altro? Perché si ha I'espressione di un sole assunto di base in
ogni momento della vita di un gruppo? Qual & la condizione degli assun-
ti di base nel sistema protomentale, vale a dire essi sono separati gli uni
dagli altri o piuttosto confusi in una dimensione matriciale unitaria?

Una risposta a questi interrogativi €, a nostro modo di vedere, fonda-
mentale ai fini di definire gli obiettivi della terapia di gruppo o dell'inter-
vento, e gli scopi che si prefigge chi opera in tali ambiti.

5.2.1. La dinamica istituzionale nell’organizzazione. L'interazione tra assunti di base
e gruppi di lavoro

Considerando l'organizzazione sociale quale dimensione univocamen-
te orientata alla realizzazione degli obiettivi condivisi, la dinamica dei
rapporti al suo interno pud essere analizzata in un’ottica fondata sul po-
stulato della razionalith degli operatori, che interagiscono in base a pre-
cise funzioni e a ruoli specifici e differenziati.

L'operatore razionale, peraltro, appare quale dimensione astratta, de-
finibile in termini matematici sulla base dell'ottimizzazione delle decisio-
ni entro i rigidi parametri che regolano la lunzionalith organizzativa,

In questa nozione dell'organizzazione non ¢'¢ spazio per le manife-
stazioni dell'incoerenza, dell’irrazionalita, del desiderio, della creativita,
del conflitto; non ¢'é spazio, se si vuole, per le manifestazioni della dina-
mica inconscia.

L'organizzazione, in altri termini, deve essere razionale ma non lo &,
Non a caso chi si occupa di organizzazioni ¢ continuamente confrontato
von la necessitd di intervenire al fine di razionalizzarne il funzionamen-
to, di correggerne le manifestazioni devianti, di ridurre gli scarti fenome-
nici in rapporto al modello, quale pubd essere formulato in base al postu-
lato della razionalita.

I motivi di questi scarti fondati sull'irrazionalita non si possono con-
siderare semplicisticamente quale patologia dell'organizzazione. E questo
perché gli vomini che operano nell'organizzazione stessa non corrispon-
dono al postulato della razionalita. 1l discorso, a questo proposito, appa-
re complesso ed & stato da noi ampiamente trattato in altri lavori.

Quanto interessa, nell'economia della proposta teorica che stiamo
sviluppando, pud essere cosi sintetizzato; in ogni struttura organizzativa,
la relazione tra le sue differenti componenti & regolata da una processua-
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lita fantasmatica, collusivamente (e quindi inconsciamente) assunta al fi-
ne di controllare 'aggressivita reciproca; tale processualita tende a ripro-
durre, nell’ambito fantasmatico collusivo, modelli di relazione istituita
che ripropongono i rapporti primitivi con i personaggi della relazione di
parentela intesi quali oggelti parziali. N l

I “copioni familiari” di Fornari, gli “assunti di bqse_’ di BI{EIT‘L, le I'aree
istituzionali” da noi proposte sono modelli di analisi differenti ma ricon-
ciliabili gli uni agli altri, di questa fenomenologia nascosta, di natura af-
fettiva e inconscia, che attraversa la realtd organizzativa e la caratlerizza,
Tale fenomenologia, & bene sottolinearlo, conferisce una va}lenz;} affettiva
al processo di trasformazione ¢ nel contempo ha una funzione importan-
te per la funzionaliti dell'organizzazione: le conferisce stabilita, regolan-
do la dinamica dell'aggressivita nella relazione, e consente I'instaurarsi di
quella reciprocita affettiva, inconscia, che fonda la convenienza del rap-
porto sociale. , o g

L'orientarsi collusivo e inconscio delle componenti organizzative ver-
so un‘area istituzionale specifica, o se si vuole verso uno specifico assun-
to di base, non & casuale: sono gli obiettivi trasformativi e le condiziom
della relazione che pre-figurano la particolare dinamica istituzionale pre-
sente in ogni specifico momento storico della realtd organizzativa in evo-
luzione. ) .

L'organizzazione, peraltro, pud risentire negalivamente, in ordine alla

sua funzionalita, dell'interferenza sempre presente al suo interno da par-

te della dinamica istituzionale. E questo il motive per cui si & proposta
I'analisi istituzionale quale metodica atta a ristrutturare la fenomenologia
istituzionale, al fine di renderla pit adeguata al funzionamento organiz-
zativo, facilitandone il processo di cambiamento ¢ di sviluppo. -

E importante ricordare le condizioni che rendeno possibile P'analisi
istituzionale, quali sono state individuate dalla ricerca psmu-socr:uale:llﬂ
sospensione dell’azione produttiva, il transfert istituzionale, I'azione in-
terpretativa e l'interpretazione. ) .

La prima di tali condizioni definisce il setsing dell'intervento psicoso-
ciale orientato all’analisi istituzionale: si tratta di strulturare un contesto
relazionale ove i componenti dell'organizzazione sono riuniti al fine di
interrogarsi sulle loro modalith di relazione, senza al contempo essere
impegnati nei compiti trasformativi usuali e specifici della loro apparte-
nenza organizzativa,

Questa situazione, facilitata e caratterizzata dalla presenza strutturan-
te dello psicosociologo (che chiamiamo azione interpretativa), consente
I'emergere della dinamica istituzionale, la verbalizzazione della fantasma-
tica collusiva che caratterizza la relazione entro il transfert istituzionale,
la sua analisi. ,

Proponiamo di definire il “gruppo” quale luogo di relazione ove sia
stata sospesa I'azione trasformativa e ove emergono le dinamiche istitu-
zionali, :

Bion sembra arrivare alla siessa definizione, pur partendo da ipotesi
in parte differenti e seguendo un altro itinerario sperimentale. Vediamo-
le, sia pure in sintesi.
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L'autore fonda la sua ricerca sul gruppo su un preciso postulato, in
parte ricondotto ai lavori di Freud sulla relazione sociale: la distinzione
tra individue e gruppo. L'individuo, che partecipa al sociale nell’ambito
del “gruppo di lavoro™ o dell™organizzazione” con funzioni e rucli preci-
sal1, vieng contrapposto al gruppo e alla sua “mentalita”; la “mentaliti”
di gruppo & l'espressione unanime della volonta del gruppo, alla quale
Iindividuo contribuisce in modo inconscio, che lo mette a disagio tutte
le volie che pensa o si comporta in maniera deviante rispetto agli assunti
di base. Si tratta cioé di «un meccanismo di intercomunicazione destina-
to a garantire che la vita del gruppo sia in accordo con gli assunti di
bases (Bion, 1971, p. 73). E ancora: «La cultura del gruppo é funzione
del conflitto tra i desideri del singolo e la mentalita del gruppo» (ivi, p.
74). E questo per il fatto che trovandosi a contatto con la complessith
dei problemi di vita del gruppo, I'adulto, come per una massiceia regres-
slone, torna a usare quei meccanismi che, secondo Melanie Klein, sono
tipici delle prime fasi della vita mentale.

L'individuo, in altri termini, perde le sue caratteristiche personali nel-
Fambito della regressione che lo coinvolge, necessariamente, guando
partecipa al “gruppo”. Al “gruppo” dominato da un assunto di base, &
importante sottolinearlo, e non al “gruppo di lavore”.

Lo stesso Bion, peraltro, definisce il “gruppo” quale «insicme di per-
sone che si trovino tutte allo stesso grado di regressiones (ivi, p. 152).

_ Si tratla ora di considerare il rapporto tra gruppo di lavoro e assunti
di base nell’ambito dell’esperienza terapeutica, o se si vuole la relazione
lra organizzazione e istituzione quando si utilizza il gruppo in una pro-
spettiva di cura psicologica.

~ Vediamo ancora cosa afferma Bion al proposito: «Quando dei pa-
zienti s1 riuniscono per una seduta di psicoterapia di gruppo si pud sem-
pre vedere che una parte di attivith mentale & diretta alla soluzione dei
problemi per i quali i singoli chiedono aiutos (ivi, p. 154). L'esempio
che l'autore fa seguire a questa definizione, d'aliro canto, appare note-
volmente ambiguo: si tratta di un insieme di sei pazienti ¢ dell’analista
ove si realizza una discussione problematica sulla proposta di una pa-
ziente circa il chiamarsi per nome, Bion ricorda che la discussione esem-
plificata deve essere considerata quale prodotto dell’attivita del gruppo
di lavoro, poiché se sette persone devono parlare tra loro la conoseenza
e l'uso dei nomi pubd facilitare il dialogo; ricorda anche che la proposta
concerneva ['uso dei nomi di battesimo, al fine di rendere pit amichevoli
1 rapporti: «nel gruppo in questione creare un’atmosfera amichevole si
riteneva indispensabile per gli scopi terapeuticis (ivi, p. 155). Ma si ebhe
difficolta a compiere anche un modesto passo avanti nell’atto, apparente-
mente semplice, di assegnare dei nomi: erano sorti degli ostacoli all'atti-
vita del gruppo di lavore, dovuti all'interferenza di un assunto di base.
Possiamo vedere, in questo caso, come la decisione di chiamarsi per no-
me, o anche la teoria che sottolineava la necessita di rapporti amichevoli
non sono i problemi per | quali i singoli chiedono aiwto né una loro
soluzione. Questo pud essere osservato per la maggior parte degli esem-
pi che Bion porta nel suo lavoro di gruppo. Sono piuttosto, questo come
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altri, problemi che si pongono per il fatto di partecipare a un'esperienza
di relazione sociale, indipendentemente dalla problematica psicodinamica
che ha portato i singoli a chiedere una prestazione psicoterapettica,

Vediamo ora quali altre definizioni Bion da di “esperienza terapeutica
di gruppo”: a pag. 169 dice che, per mezzo dello studio del gruppo, ci si
propone «uno sviluppo terapeutico della capacita di introspeziones; ri-
corda al proposito, nel parlare dei gruppi ortodossi e scismatici nei con-
fronti della “bibbia” presente nell'assunto di base dipendenza, che «en-
trambi i gruppi evitano quella dolorcsa mescolanza tra primitive ¢
razionale che costituisce 'essenza del conflitto di sviluppos (Bion, 1971,
p. 169). Nel “gruppo di lavore” terapeutico si partecipa «con lo scopa di
una ricercas (ivi, p. 170}, Nella stessa pagina si afferma: «Tutti si op-
pongone allo sviluppo che daltronde ¢ legato proprio al comprendere. 1l
gruppo di lavoro, d'altra parte, comprende la necessita sia di capire che
di svilupparsis. E ancora, il “gruppo di lavero™ & descritto quale «tentati-
vo di sottoporre a una ricerca razionale le dinamiche del gruppo» (ivi, p.
172). E, parlando della Sfinge quale figura edipica presente nella fanta-
smatica gruppale, ricorda i timore, ¢ meglio il terrore, con cui & consi-
derato I'atteggiamento interrogativo,

Considerando in sintesi le differenti affermazioni dell’autore si pua
concludere per un'utilizzazione del gruppo finalizzata a un duplice sco-
po: 'uno, pin diretto, volto a una ricerca razionale sulle dinamiche del
gruppo, perseguita attraverso una metodologia interrogativa; Ualtro, indi-
retto, volto a promuovere, per mezzo dello studio del gruppo, la capaci-
fid di introspezione dei singoli partecipanii,

Il gruppo di lavoro terapeutico, quindi, si pone di per sé in una posi-
zione di sospensione dell’azione trasformativa, ¢ assume quale compito
di lavoro quello di una ricerca su se stesso e sulle proprie dinamiche.

Si pud, quindi, parlare di una situazione di gruppo allo stato puro,
che prescinde dalla dimensione organizzativa? O, come afferma qualche
autore, di gruppo affettivo da contrapporre ad altre categorie gruppali,
non chiare nej loro parametri definitori?

Non pensiamo sia correlta questa ottica di analisi steutturale del
gruppo terapeutico. E cid per un duplice ordine di motivi. In primo luo-
go il gruppo terapeutico ha una sua base organizzativa, fondata sulla do-
manda di cui sono portatori i singoli pazienti, sulla specifica organizza-
zione cui essi fanno riferimento, sulla pit generale organizzazione della
psicoterapia che definisce e struttura 'incontro tra terapista ¢ “pazienti”,
prefigurando obiettivi, funzioni e ruoli reciproci.

Bion, sembra, non si & mai misurato con l'intervento in un'organizza-
zione, ma quando riferisce sull'inizio della sua attivitd quale terapista di
gruppo, parla del suo rapporto con il comitato tecnico della Tavistock
Clinic e, pur trascurando di riferire i particolari organizzativi del suo la-
vorg, accenna a essi: «All'ora convenuta cominciano ad arvivare 1 mems-
bri del gruppo...» (Bion, 1971, p. 35), come accenna anche a un conflit-
to latente con gli stessi membri del comitato tecnico. Ricorda pure come
nel suo lavoro fossero presenti, nella dimensione fantasmatica o istituzio-
nale, precisi riferimenti all’organizzazione lerapeutica: «Sembra che i
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dissidenti si siano rassicurati che il Comitato della Tavistock Clinic deve
aver avuto qualche buon motivo per dire che io dovevo dirigere il grup-
poe {ivi, p. 39). '

In secondo luogo, se il gruppo viene definito guale organizzazione
che sospende la sua azione trasformativa, esso non pud prescindere nei
suoi obiettivi ¢ nella sua struttura dalla stessa dimensione organizzativa,
In OENL gruppo @ serpre presente 'organizzazione o, se si vuole il “arup-
po di lavoro”, Ed & la situazione di sospensione dell’azione produttiva
che definisce, al contempo, I'oggetto di lavoro del gruppo (I'analisi dell’i-
stituzione emergente) e la funzione dei suoi membri, in particolare del
conduttore del gruppo che & “leader del gruppo di lavoro”, e che riveste
quindi un ruolo eminentemente organizzativo.

Abbiamo cosi descritto le condizioni definitorie del gruppo terapeuti-
co; ma quali sono gli obiettivi della terapia? Quale litinerario di svilup-
po del gruppo, che manifestandosi nella mescolanza tra primitivo e ra-
zionafe, si struttura in una dimensione conflittuale che il gruppo stesso o
I suol membri devono riconoscere per promuovere la propria capacita di
intraspezione?

5.2.2. L'interazione tra gli assunti di base, Le aree istituzionali e lo spazio “anzi®

La pratica clinica consente di rilevare I'inutilita insita nell'evidenzia-
re, di volta in volta, I'assunto di base o la dinamica istituzionale che per-
vade il gruppo in un particolare momento della sua storia. Inutilita che
si manifesta nell'incredulita dei partecipanti di fronte alle spiegazioni del
terapista, spesso nel rifiuto od in una loro accettazione acritica che non
modifica lo sratus guo.

. Le ragioni che giustificano I'inefficacia dei rilievi esplicativi, descritti-
vi di una particolare dinamica emotiva che caratterizza linterazione
gruppale sono molteplici. Vediamo di addentrarci in questo argormento
malto problematico.

Ricorriamo ancora alle affermazioni di Bion. Nel tentativo di ricon-
durre gli assunti di base a "qualcosa di pit fondamentale”, che giustifichi
le ragioni del loro progressivo e alterno estrinsecarsi, egli dice: «Un esa-
me pilt approfondito dei fatti sembra metterci di fronte alla difficolta
principale che consiste nel poter tollerare insieme * lamore sessuale, ge-
nitori dello stesso rango, un bambino come noi stessi, la Speranza mes-
sianica che io considero componente essenziale dell’amore sessuale, e
una spinta allo sviluppo che di per sé ha bisogno che esista una capacita
di comprendere» (Bion, 1971, p. 171).

Questo “insieme” fantasmatico & presente nel sistema protomentale
che, ¢ utile ricordarlo, ¢ funzione del gruppo ¢ pud essere utilmente stu-
diato soltanto nell'ambito di individui riuniti in gruppo.

L'assunto di base o la modalita istituzionale, che si manifesta nel
gruppo in un preciso momento della sua interazione, sono quindi espres-

A corsive & nostio
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sioni della dinamica difensiva che le persone mettono in scena collusiva-
mente in relazione alla particolare dimensione organizzativa che sono
chiamati a sperimentare. 1l vantaggio difensivo insito nell'inscenare quel
particolare modello fantasmatico inconscio, e non altri, & di definire le
categorie affettive entro le quali dispiegare la propria dinamica relaziona-
le. La scelta difensiva, in altri termini, protegge il gruppo dalla confusio-
ne categoriale che 'emergenza contemporanea dell'insieme fantasmatico
protomentale potrebbe comportare. Vediamo alcuni esempi, per poter
approfondire questo tema,

Bion afferma che la Chiesa rappresenta un gruppo di lavoro specializ-
zato, poiché traduce la sua azione nei termini dell'assunto di base di di-
pendenza; il suo compito ¢ quelle di neutralizzare nel gruppo principale
i fenomeni dell’assunto di base di dipendenza, facilitando quindi al suo
interno la lunzione del gruppo di lavoro.

Vediamo ora come si realizza questo processo di istituzionalizzazione
della dipendenza prendendo a esempio gli ordini religiosi e le regole in-
dividuate e proposte dai loro fondatori. Si sa che gli ordini basano la
loro struttura di relazione sui tre voul di poverta, castith e obbedienza.
Lultimo dei tre implica un atteggiamento per cosi dire “positive”™ orien-
tando in modo strettamente e acriticamente gerarchico le relazioni all'in-
terno dell'organizzazione; gli altri due impegni, interiorizzati dai compo-
nenti dell’'ordine religioso, si esprimono di contro in una forma
“negativa”, come rinuncia alla sessualita e alla proprieta privata, perso-
nale di mezzi economici. Viene in tal modo garantito un ordine catego-
riale nei rapporti: la poverta e la castita, in altri termini, appaiono fina-
lizzate a garantire Pobbedienza, a renderla massimamente probabile
entro la dimensione del funzionamento organizzativo. L'istituzione, in
guesto caso, & per cosi dire al servizio dell’'organizzazione, tutelandone
la stabilita aconflittuale sia nell'ambito intrapsichico che in quello rela-
zionale. Ma nel contempo si pud notare come la fantasmatica assocciata
alla tematica dell’attacco-fuga o dell’accoppiamento sia costantemente
presente nelle pieghe, spesso simbolicamente espresse, della vita religio-
sa: “un esercito all'altar” o “I'amante di Cristo” sono espressioni ricor-
renti che tivelano come le categorie affettive tenute in scacco dalla di-
mensione prevalente, la dipendenza appunto, facciano pressione per una
loro pil esplicita manifestazione,

Aleuni anni or sono uno di noi, in collaborazione con un collega,
tentd un'esperienza di psicoterapia di gruppo con persone tutte apparte-
nenti a ordini religiosi. La difficolth e nel contempo V'interesse di questa
esperienza si espressero in particolare nella costante tendenza del gruppo
a tradurre in azione, vissuta peraltro con I'angoscia evocata dal significa-
to trasgressivo che I'azione stessa rivestiva, della dinamica collegata con
la fantasmatica dell'accoppiamento e dell’attacco-fuga; e nel contempo
nella resistenza massiceia, collusivamente strutturante I'unita coesiva del
gruppo, ad affrontare in modo interrogativo la dipendenza agita nei con-
fronti dei terapisti e dell'esperienza terapeutica, assimilata all’agire scon-
tato dell’obbedienza entro il rapporto terapeutico. La terapia di gruppo,
in altri termini, si proponeva come l'esperienza alternativa all’apparte-
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nenza religiosa istituita dei singoli, e rischiava di trasformarsi in una
nuova istituzione al servizio di un'organizzazione desiderata e idealizzata
dall'intero gruppo, un “ordine” religioso nuovo o innovativo, del quale i
terapisti erano considerati i “fondatori”, L'analisi particolareggiata di
questa esperienza, stimolante per i problemi teorici ¢ tecnici che essa ha
posto, verrd sviluppata in altra sede; qui interessa rilevare come ['intera-
zione tra le fantasmatiche associate ai tre assunti di base si sia esplicita-
mente manifestata, una volta che il seiing della terapia di gruppo ha
consentilo I'emergere delle dinamiche affettive tenute in scacco, nell'or-
ganizzazione religiosa, dall’assunto di base prevalente,

In un gruppo terapeutico, caratterizzato da pazienti che privilegiava-
no l'interesse per i Joro “disturbi” psicosomatici, per il loro star male, si
rese per lungo tempo difficile una considerazione delle dinamiche che
orientavano in modo specifico l'interazione tra i membri del gruppo. La
consegna, implicita ma collusivamente condivisa dai differenti parteci-
panti, era quella di portare nel gruppo le proprie “parti malate”, di espri-
merle con Jamentele ripetitive e monotone, nella pretesa che i terapeuti
1 misurassero con esse e nella previsione che, tanto, non ci sarebbe sta-
to nulla da fare,

Qui la scissione proposta dal gruppo tra parte-altra considerata come
male da attaccare e distruggere, e parte-propria considerata come bene
che assisteva passivo e acritico allo “scontro terapeutico” era chiara ed
esplicitamente dichiarata dal gruppo: la dinamica di attacco-fuga nei
confronti del male-altro, della sofferenza portata monotonicamente nel-
P'esperienza gruppale, era istituita in modo stabile e ripetitivo, a difesa
dell’emergere di istanze di dipendenza e di accoppiamento che, se evi-
denti nella loro confusivita ansiogena, avrebbero potuto sconvolgere la
vita del gruppo, aprendo nuovi orizzonti al significato affettivo dell'inte-
razione,

Utilizzando la terminologia bioniana, si potrebbe in tal caso afferma-
re che la “malattia del gruppo” ora ricordato ha una sua causa psicologi-
ca nell’assunto di base AF, mentre la sua matrice & individuabile nel pro-
to-mentale D e A, vale a dire che gli assunti di base A e D sono
«confinati in una specie di fase latente, per il momento non analizzabile,
nel sistema protomentale dove il fisico e il mentale sono indifferenziatis
(Bion, 1971, p. 113). Si pud inolire affermare che i derivati psicologici
della stessa malattia di gruppo, quando essa si manifesti nell'interazione,
sono collegabili con le emozioni di assunti di base D e A,

Si & ora parlato di malattia di gruppo, riproponendo la dizione di
Bion che ricorda come la matrice cﬁ talri) malattic vada individuata nei
livelli protomentali.

Il contributo individuale dei partecipanti al gruppo ha 'obiettivo di-
fensivo di far permanere il gruppo nello stato emozionale associato al-
l'lassunm di base AF; lo scopo & quello di evitare la confusione catego-
riale che I'emergenza dei tre assunti di base potrebbe comportare. E
I'organizzazione del gruppo, il suo assetto dichiaratamente “terapeutico”
Eui:- facilitare lo stallo del gruppo stesso nell'assunto di base prima ricor-

alo,
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Si pud ora individuare con piti chiarezza la genesi socio-dinamica
della “malattia” che con il gruppo si intende curare, e la tecnica con cui
tale terapia pud essere realizzata.

Nel caso in cui il gruppo sia lo strumento di intervento entro ]e‘ orga-
nizzazioni (azienda, ospedale, scuola, servizi sul territorio, medicina di
hase, gruppi di lavoro ece.), I'obiettivo dell'intervento sard rquello di ri-
muovere le cause psicologiche che si frappongono al cambiamento df:l-
I'organizzazione stessa, al suo sviluppo razionale ¢ adeguato alle richie-
ste del contesto sociale in cui essa opera; cause psicologiche
individuabili nella prevalenza e nella fissita di uno specifico assetto ©
arca istituzionale, che interferisce con il funzionamento organizzativo
impedendo di riformulare entro lo spazio “anzi”, e la confusione catego-
riale in esso implicata, obiettivi, ruoli ¢ funzioni, rpndulllﬁ di rapporti e
di gestione del potere, in un’ottica innovativa di syiluppo.

E questo il motivo per cui I'esperienza ha dimostrato Pinutilita di un
intervento entro i “gruppi di lavoro specializzati®, quali le organizzazioni
religiose, 'esercito, 1'aristocrazia, le istituzioni detentive; qui infatti la
riformulazione degli obiettivi, I'esperienza “anzi”, verrebbe non tanto a
promuovere il cambiamento quanto a inficiare le ragioni slesse di esi-
stenza di organizzazioni che sono al servizio di una specifica istituzione
di cui esse sono la reificazione agita sul piano sociale. -

Nel caso del gruppo terapeutico, di contro, non vi & un'organizzazio-
ne quale utente del lavoro di analisi; questultima ¢ solo 1‘0 strumento,
artificiale e reversibile nella sua struttura, per analizzare «i rapporti tra
lindividuo e il gruppo di base, ¢ tra l'individuo e se stesso nella misura
in cui partecipa a mantenere il gruppo di base» (Bion, 1971, p. nm.,

Il gruppo, in altri termini, & il luogo pit adatto per sperimentare Ie-
sperienza “anzi”, per affrontare la confusione categoriale e per poter ri-
strutturare su basi nuove la dinamica individuale di adattamento sociale,
quale si invera nel contesto gruppale. . )

Gli assunti di base, o le aree istituzionali nella loro separazione gli
uni dagli altri, nella loro intercambiabilita che non prevede t.:oeslizftenza e
integrazione (o 1'uno o l'altro), rappresentano per certi versi gli “oggetti
parziali” della dinamica sociale. Il rapporto sociale, che ha una sua di-
mensione “razionale” rappresentata dagli obiettivi trasformativi, evoca
anche fantasie primitive, collegate alla dinamica inconscia dei singoli e in
particolare alla dinamica determinata dalla de-fusione pulsionale o, se si
vuole, dalla valenza scissa, gratificante e persecutoria, degli oggetti par-
ziali.

5.3, La dinamica del cambiamento

5.3.1. Premessa

Abbiamo proposto l'analisi di un evento storico, la conquista dell’A-
merica, individuando nella ricerca dell’oro pcrs;egmla dzjn mnqumadurq.s
¢ dagli stati che li sostenevano un pretesto all’esplorazione di un conti-
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nente e di una realtd sconosciuti. In questo senso, l'oro avrebbe permes-
50 a quei pionieti di fingere la possibilita di agire all'interno di un pro-
getto razionalmente orientato; fingere cioé che la sua elevata rischiosita
potesse essere compensata dall'evidente vantaggiosita di probabili esiti.
Come si intuisce, I'analisi proposta ha criticato, sulla scorta delle fonti
storiche, la fondatezza della conquista nel senso di una sequenza logica-
mente prevedibile di eventi orientati da un coerente modello di cono-
scenza e ha indicato nella ricerca dell'oro il pretesto, appunto, per agire
I'esplorazione di un continente sconosciuto “come se” ci fosse una trac-
cia da seguire, in una situazione che presentava pochissimi punti di rife-
rimento che potessero derivare dalla raffigurazione del mondo che quegli
uomini avevano. Basti ricordare, in questo senso, che la stessa rappre-
sentazione della terra oscillava, nelle mappe del tempo, dal mondo piatto
dei medicevali alla sfera di Tolomeo, e in ogni caso escludeva, com'd
!U'I»]'viu. I"America, che si costituiva cosi come 'incontro con l'imprevedi-
nle,

Qui intendiamo proporre da un lato la sospensione del tentativo di
individuare nel gruppo un oggetto specifico di conoscenza; dall'altro di
ipotizzare che nell’'ambito della psicologia generale la ricerca del “grup-
po” si costituisca come pretesto, assimilabile in questo senso alla ricerca
dell'oro che guidd i conquistadores alla conquista dell’ America.

Ricerca del gruppo, quindi, come finzione che il gruppo sia un ogget-
to dato, individuabile induttivamente per successive, sempre pit precise
approssimazioni di conoscenza; ma anche come finzione che permetta
I'esplorazione di fenomenologie non ancora categorizzate in modo preci-
50 nell’'ambito della p$ir:(:-1<‘:-igiu. ¢ che al contempo sembrano provocare
sempre pill spesso questa disciplina alla costruzione di un metodo che
permetta di considerarle secondo un modello scientifico di interpretazio-
ne ¢ di intervento. In altri termini, la ricerca dell'oggetto-gruppo permet-
terebbe di agire la messa in discussione di modelli conoscitivi precedenti,
aprendo la via a nuove e ancora impreviste connessioni concettuali e
prassi operative,

La ricognizione dei temi ¢ problemi sollevati recentemente nell’ambi-
to del dibattito tra gli psicologi impegnati in questo campo ha peraltro
fornito lo spunto alle considerazioni precedenti e da alcune indicazioni
su quale possa essere questo nuovo campo di conoscenza.

Un'ipotesi possibile & che esso riguardi il cambiamento o, pitt esatta-
mente, 'elaborazione di parametri specificamente psicologici riguardo al-
l'individuazione di una peculiare fenomenologia, di una sua lettura con-
cettuale e di una prassi clinica collegata con essa; fenomenologia
presente nel cambiamento di modelli cognitivi e affettivi di persone in
relazione tra loro.

5.3.2. Adattamento ¢ cambiamento
Converra ora risalire al concetto di adattamento, per rilevare che es-

s0 implica il cambiamento di modelli cognitivi e affettivi di persone in
relazione tra loro per tornare poi, dopo aver posto alcune premesse ¢
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attuato aleune distinziond, a cercare di definire meglio di quale cambia-
mento si tratti.

Aspetto tipicamente umano dell’adattamento & la possibilita di modi-
ficare il comportamento sulla base dell'osservazione del comportamento
stesso (Beretta, 1974). Il comportamento, d'altro canto, & mediato da
categorizzazioni cognitive che si declinano secondo la logica dei contrad-
dittori (corretto/errato), e da categorizzazioni affettive funzionanti se-
condo la logica dei contrari (buono/cattivo) entrambe fondate su specifi-
che intenzionalita, Quest’ultimo punto sard meglio illustrato ricordando
da un lato il modello antropomotfico dell'uomao (Harré, Secord, 1977),
dall’altro che I'operazione i categorizzazione avviene tramite la «parte-
cipazione a livello sociale nella definizione ¢ convalida dei criteri decisio-
nali» (Beretta, 1974, p. 76). Essa viene quindi elaborata nel sociale e si
esprime nel sociale, entro le dimensioni organizzative e istituzionali; tali
dimensioni vengono appunto definite e costituite dai modelli categoriali
condivisi dai diversi contesti sociali, consensualmente negli aspetti orga-
nizzativi, collusivamente negli aspetti istituzionali,

L'adattamento & guindi connotato da un modo di conoscenza, ovvero
di definizione della realtd, che si struttura mediante 1'use di categorie
che funzionano come una griglia che seleziona, ording ¢ nomina gli stati
del mondo; conoscenza che si pone quindi come relativa, per la stessa
necessita di discernere e distinguere da un lato quanto & coerentemente
includibile nel suo modello di definizione della realta, lasciare da parte e
annullare come stimolo significativo dall’altro quanto non lo &, In questo
senso, il processo di conoscenza si declina secondo il parametro modello
{ scarto dal modello.

Poste queste premesse, peraltro, avremmo una conoscenza irrigidita
in griglie selettive, vantaggiose solo se applicate in uno stato di invariabi-
lita del contesto, ¢ 1'adattamento non avrebbe alcuna possibilita di at-
tuarsi con successo in situazioni di variabilith, quando cicé non € pid
economico considerare gli scarti dal modello come errori, o in altri ter-
mini annullarne la valenza di stimolo, ma & necessario interrogarsi su di
essi per costruire nuovi e pit efficaci modelli di conoscenza.

Condizione indispensabile quindi, perché il processo di adatamento
abbia probabilita di successo anche in condizioni di variabilita, ¢ che ci
sia una continua circolarita tra categorizzazioni e fenomenoclogie, tra teo-
rie e stati del mondo, per attuare la quale & necessario affiancare a una
strategia di conoscenza automatizzata e funzionante secondo il parame-
tro modello/scarto dal modello, un’altra strategia, pit duttile, che inclu-
da l'interrogarsi sugli errori, che si pud definire esploratoria. Quest ulti-
ma strategia si fonda sulla possibilith, nell'vomo, di  assumere
I"atteggiamento “meta”, o di analisi del proprio comportamento adattivo,
possihilita che nell'ipotesi di Beretta prima ricordata era contemplata
nella considerazione che P'adattamento umano vada inteso sulla base del-
la modificazione del comportamento tramite 'osservazione del compor-
tamento stesso; possibilitd fondante, peraltro, il modello antropomeorfico
dell'vomo proposto da Harré e Secord, per cui le persone hanno «la ca-
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pacita di guidare il controlle delle proprie azionis» (Harré, Secord, 1977,
p. 40).

Riassumendo, il processo di conoscenza, ovvero la fenomenologia
dell’adattamento, si declina da un lato secondo la strategia modello/scar-
to fondata sull'incompatibilita logica (una proposizione o & vera o & fal-
sa) esperita come incompatibilita psicologica (impossibilita di credere al-
lo stesso tempo alla verita ¢ alla falsita di una proposizione); dall’altro
esso implica un cambiamento di modelli che nelle loro diverse coerenze
mterne sl pongono come incommensurabili tra loro, cambiamento espe-
rito psicologicamente come confusione delle categorie.

Tarneremo su quest’ultimo punto; interessa ora rilevare che per quel
che concerne la relativita dei modelli conoscitivi I'epistemologia contem-
poranea ha mostrato, tramite la critica all'induttivismo, il fondamento
congetturale della conoscenza (Popper, 1972), e ha inoltre evidenziato 1a
problematica del cambiamento non lineare e non cumulativo dei modelli
categoriali o paradigmi (Kuhn, 1969).

Consideriamo ora, alla luce di questi rilievi, il problema del rapporto
tra adattamento e sopravvivenza, Quest’ultima sembrerebbe costituirsi di
diritto come criterio principe che guida ogni categorizzazione della real-
la; in questo senso, ogni modello conoscitivo, ogni strategia operativa
non sarebbero che una declinazione di questo criterio nella variabilita
delle diverse situazioni. Modelli e strategic sarebbero quindi sempre ed
essenzialmente riconducibili a essa, e il criterio di sopravvivenza si costi-
tuirebbe cosi come ['unico punto fermo nella variahilita e nella relativita
delle definizioni del mondo.

Le considerazioni precedenti non ¢i permettono questa ipotesi; esse
infatti ¢i dicono che la morte pud costituirsi come “errore” solo nei mo-
menti automatizzati della conoscenza; in quelli esplorativi essa non pud
che essere oggetto di interrogazione e, appunto, di esplorazione, Sotto il
profilo della sopravvivenza, quindi, la strategia esplorativa si costiluisce
lanto come necessaria quanto come allamente rischiosa,

Ricordiamo in questo senso la critica di Napolitani al “pregiudizio
naturalistico™ «Questo pensiero, che ancora I'vomo ad una sua apparte-
nenza “categorica”, non considera cid che si pone come la cosa pia con-
siderevole, ciot la natura sui generis dell’uomo, per la quale egli subordi-
na rigorosamente la sua bisognositd animale alla primaria necessita di
espressione della sua attitudine trasformativa di mondo» (Napolitani,
1984, p. 95),
~ Riassumendo, abbiamo delineato un concetto di adattamento caratte-
rizzato da conoscenze categorizzate e relative, rigide per definizione nel
loro funzionamento binario regolato dalla logica aristotelica, che si rifon-
dano perd continuamente attraverso I'alternanza con processi conoscitivi
che garantiscono la plasticita dell’adattamento umano tramite la riformu-
lazione delle categorizzazioni, attuata mediante I'esplorazione dell'igno-
to; esplorazione comportante peraltro un elevato quoziente di rischio.

Al tempo stesso, abbiamo rilevato che la conoscenza si articola se-
condo categorie elaborate socialmente secondo specifiche progettualita;
viene cosi introdaotta un'ulteriore e diversa fonte della relativita della co-
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noscenza, non piu riferita al modello logico zg.t'islule!ico q]1x=: la fonda, ma
legata alle diverse intenzionalita dei differenti gruppi sociali che la elabo-
rano, e si implica come necessaria la condizione che per produrre cono-
scenza si debba sperimentare la conflittualita. Siamo dunque di fronte a
una nuova e diversa specie di rischio, implicante quell’altra caratteristica
peculiarmente umana che & aggressivita specle-spcunﬁca. )

Sembrerebbe quindi che ¢i si ritrovi a un crocevia essenziale per la
definizione del sociale in senso psicologico, ¢ cioé ai postulati della ra-
zionaliti e del consenso e alla loro critica che & stata svolia in altro am-
bito.

Ma torniamo alla prima, provvisoria definizione di cambiamento che
avevamo dato: cambiamento di modelli cognitivi e affettivi di persone in
relazione tra loro. ! : .

A questo punto si potrebbe dire che in essa sono inclusi i due concet-
ti che abbiamo utilizzato per definire il cambiamento: cambiamenio di
modelli da un lato, relazione sociale dall’altro. La nozione di cambia-
mento, d'altro canto, diviene a questo punto riferibile a quella modalita
conoscitiva che pur non esaurendo lintero processo di adattamento ne
costituisce un aspetlo essenziale: la strategia esplorativa connotata dalla
posizione “meta”.

5.3.3. Gruppo e cambiamento

1l lettore che ci avesse seguito fino a qui potrebbe ora chiedersi a
buon diritto: si, ma il gruppo? In effetti la nostra ipotesi & che quando si
patla di gruppo siano presenti pilt categorie confuse tra loro, ¢ che que-
sta confusione rimandi a un duplice ambito: da una parte al gruppo co-
me strumento clinico, dall’altra alla fenomenologia del cambiamento nel
senso da noi definito. .

Un segnale in questo senso sembra dato dalla presenza EI} una pro-
spettiva antropologica nelle riflessioni dei teorici dei “gruppi” (basti ri-
cordare: Spaltro, 1983a, Vanni, 1984), che introduce senz'altro alla for-
mazione delle culture e al loro possibile cambiamento; altre aspetto
sintomatico pud essere considerato 'attenzione rivolla alla presenza, nei
“gruppi”, di un tipo di logica particolare, che sembrerebbe portare alla
necessita di teorizzare in essi se non lo scardinamento della logica aristo-
telica, la necessita di leggere tramite questi fenomeni che restano tuttavia
ad essa irriducibili. ;

Intendiamo con questo parlare di una fenomenologia caratterizzata
da salti logici che le persone possono vivere nell'esperienza di “gruppo’™
«Se ci manteniamo a livello fenomenologico dobbiamo sperimentare, pa-
radossalmente direi, il principio di contraddizione, se sperimentiamo, a
livello del vissuto, il principio di contraddizione, abbiamo un approccio
a cio che & sconosciuto, abbiamo una strada per esplorare ignotos
(Corrao, 1983, p. 59). «E possibile usare una forma di pensierc che nel
suo momento aurorale sia svincolata dai sistemi istituzionalizzati del
pensiero? Probabilmente nel gruppo si fa quest'esperienza, ma ¢ aurora-
le, e dura un attimo, & un transitos (ivi, p. 65). O ancora: «|il gruppol
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deve essere predisposto per questi casi, dal momento che casi del genere
sono fisiologia ¢ non patologia. Casi in cui, ciog, il passaggio da uno
schema di riferimento a un altro lascia un periodo infinitesimale vuoto
in cui scoppia qualcosas (Spaltro, 1983b, p. 132].

In precedenza abbiamo a nostra volta tentato di descrivere questa fe-
nomenologia, definendola spazio “anzi” caralterizzato dalla sospensione
dell’azione delle strategie automatizzate, dall’assunzione della posizione
“meta” nei confronti del comportamento e dall'esplorazione di quella
particolare esperienza del proprio essere bi-logici (nel senso proposto da
Matte Blanco, 1981), che abbiamo chiamato “confusione categoriale”,
che implica la confusione, appunto, delle categorie affettive e cognitive.

In relazione all'individuazione di questa fenomenologia, abbiamo pro-
posto il gruppo, tanto in ambito psicoterapeutico che psicosociale, come
strumento adatto a esperirla compiutamente, qualora definito da un ser-
ting preciso ¢ specifico, diverso nel caso della terapia e dell’intervento
psicosociale. Nel primo caso, quello della psicoterapia, abbiamo propo-
sto il concetto di gruppo terapeutico come organizzazione basata sulla
finzione, ovvero sulla sconferma di tutti i modelli di rapporto di volta in
volta proposti collusivamente dai pazienti per istituirli, permettendo loro
in guesto modo di esplorare ignoto della relazione.

Nel secondo caso, quello dell'intervento psicosociale, sono stati propo-
sli una serie di parametri atti a definirve il seming, tra i quali ricordiamo
quello dell’azione interpretativa, azione promossa dagli psicosociologi ¢
volta a individuare di momento in momento, durante il corso dell'interven-
to, 'ambito di relazioni significativo ai fini della progetiualitd, o della
«definizione e convalida dei criteri decisionalis (Beretta, 1977, p. 76).

Gruppo come strumento di cambiamenio, quindi. Ma il gruppo potra
essere uno strumento corretto solo in quanto correttamente distinto dalla
fenomenologia del cambiamento e della relazione di pil persone riunite tra
loro, Difatti, il “gruppo” non & in nessun modo, di per s&, cambiamento,
Mé tantomeno cambiamento come progresso di conoscenze. Questo orien-
tamento, pure presente nel dibattito sui “gruppi”, sembra risentire di un'i-
deologizzazione tanto del “gruppo” quanto del cambiamento stesso, che in
quest’accezione si identifica col progresso, implicando un mito dell’adatta-
mento secondo il quale la relativita delle definizioni della vealta si mutereb-
be in pura e semplice parzialitd, suscettibile di essere continuamente ridot-
ta tramite un’acquisizione sempre maggiore di conoscenze,

A questa concezione si potrebbe opporre il rilievo di quella Tenome-
nologia, continuamente constatata nella pratica da i coloro che si oc-
cupano di “gruppi” e anche in vari modi teorizzata (basterebbe citare
Bion, ma per restare nell’ambito italiano ricorderemo Napolitani, 1982),
secondo la quale si rileva che il “gruppo” pud essere un luogo quanto
mai adatto alla strutturazione di forti difese al cambiamento.

Cuesta modalita di funzionamento dei “gruppi”, alla luce delle consi-
derazioni precedenti risulta pin che giustificata almeno su due versanti:
da un lato, infatti, essa esprime quella specilica modalita adattiva fonda-
ta sulla ripetizione invariante, che abbiamo definito come strategia auto-
matizzata; dall'altro ¢ espressione e conseguenza della reale rischiosith
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implicata nel cambiamento, come abbiamo constatato sia sul versante
dell'individuazione di criteri funzionali alla sopravvivenza (riformulazio-
ne della razionalita), che sul versante della relazione, implicante necessa-
riamente la conflittualitd nel momento in cui si ricontrattano i progetti,
le intenzionalitd che orientano la conoscenza (riformulazione del consen-
sa). Si potrebbe dire che i “gruppo”, per affrontare il cambiamento,
debba orientarsi secondo un criterio di convenienza definito dal rischio ¢
non dalla garanzia, dallo spreco e non dal risparmio. Con quest'ultima
asserzione intendiamo dire che nel passaggio da un modello interpretati-
vo della realtd a un altro ¢’& non solo lo spreco creativo dell’esplorazio-
ne, che nell'esigenza di costituire a interrogative quanto precedentemen:
te veniva considerato come “errore” richiede una sorta di brain storming
in cui le osservazioni attuate, le ipotesi pensate eccedono rispetto a quel-
le in seguito utilizzate, ma anche una perdita irrecuperabile di conoscen-
ze, accanto all’acquisizione di nuove.

Basta pensare, in effetti, che la coerenza interna che ciascun modello
necessariamente comporta, non permette di supporre il recupero lolale
delle acquisizioni precedenti. Sarebbe come dire che abbiamo si eredita-
to, per esempio, gl ideali ¢ le conoscenze dell’illuminismo — in questo
senso, la stessa idea del progresso, che secondo Wilhelm Dithley caratte-
rizzd quell'epoca (Dithley, 1967) — ma che la coerenza di quel mondo &
persa per sempre, che gli ideali e le conoscenze di quel mondo sono ora
nel nostro tutt’altra cosa e che esso non appartiene pilt nemmeno al no-
stro passato, se intendiamo quest’ultimo come archivio di ordinate me-
maorie sempre rievocabili solo che si voglia, Questo & il problema che si
pone Marc Bloch, lo storico che fa un’intelligente, atfascinante ricostru-
zione della societh feudale e al tempo stesso, dopo averci invitato a im-
maginare “notti piit scure” e “freddi pit rigidi”, aggiunge che «non esiste
alcuno strumento che permetta di pensare 'influsso che simile contorno
poteva esercitare sulle animes (Bloch, 1975).

Né tanto basta, Proviamo a ragionare ancora in termini storici, e con-
sideriamo quanto ¢ stato non dimenticato, ma distrutto per sempre e
certamente non recuperalo da quanto seguis in questo senso, basterd -
cordare ancora la conquista dell’America, ¢ interrogarci sulla violenza,
per esempio, della distruzione dei codici mava e dello sterminio di colo-
ro che erano in grado di interpretarli e riprodurli, per dedurre quanto
fosse complessa e difficile per coloro che provenivano dal “vecchio”
mondo 'operazione di con-prendere il “nuove” e includere quelle realta
nelle proprie concscenze. La loro distruzione, in effetti, sembra espres-
sione di una sorta di incompatibilith conoscitiva ed affettiva con esse.
Questa considerazione fa pensare come sia problematico riassumere U'in-
tera storia di quel continente, e costituitla come un passato coerente nel
guale i popoli che ancora lo abitano possano riconoscersi. Si potrebbe
anzi supporre che quella definizione che connota I'America come un
continente giovane ancora esprima, a distanza di cinque secoli, la diffi-
colth forse irrecuperabile, che essa si appropri in modo meno frammen-
tario del proprio lungo passato storico.

A questo proposito vorremmo riprendere la considerazione di Battac-
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chi che «il tempo ha uno statuto diverso nelle scienze umane che nelle
scienze naturalis», perché nelle prime non & possibile neutralizzare, con-
trollare il tempo, che interviene come variabile costitutiva, determinante
(Battacchi, 1983h, pp. 172-3),

Una teoria che debba considerare il tempo storico come caratteristica
irriducibile delle scienze umane & una teoria del cambiamento. Le consi-
derazioni fatte sino a questo punto, daltro canto, ci permetterebbero di
lornare al gruppo per rivederne alcuni aspetti clinici, quali per esempio
le difese dal cambiamento, la posizione depressiva che lo accompagna,
“I'angoscia di gruppo”, la valutazione degli esiti di un gruppo quale stru-
mento clinico. Potremmo cosi, forse, affiancare aleune riflessioni a quelle
gift sviluppate nella letteratura; ci limiteremo a ricordare le ipotesi di
Battacchi sull’angoscia di gruppo, quando questo autore dice che essa ha
origine innanzitutto strutturale e che pertanto & un prodotto del setting
(Battacchi, 1983a), collegandola tanto alla prevalenza delle componenti
discrezionali rispetto a quelle prescrittive, quanto all'elevato rischio reale
affrontato nella relazione, densa di possibile conflittualita, Ritroviamo
cosi una concezione del gruppo come strumento volto a istituire un set-
fing in cui venga sospesa la riproduzione automatizzata dei modelli co-
gnitivi ed affettivi, setting definibile tanto come situazione atta a rifonda-
re altri modelli nella ricerca i una nuova razionalith  (tramite
'esplorazione permessa dall’elevata discrezionalita), quanto come rela-
Zione in cui sia possibile la rifondazione di un nuove eventuale consenso
tramite I'attraversamento delle conflittualiti. L'angoscia di gruppo sareb-
be in questo senso prodotta dalla sospensione della ripetizione automa-
tizzata dei modelli cognitivi e affettivi precedenti e strettamente collegata
all'esplorazione dello spazio “anzi" ed alla sua elevata rischiosita,

In questo senso, le stesse difese che nel gruppo si oppongono al cam-
biamento possono essere viste in un significato non puramente regressi-
vo. Sotto il profilo dello spreco di conoscenze che il cambiamento com-
porta, d'altro canto, pud essere rivista la depressione che lo accompagna,

Se cosi stessero le cose, si potrebbe pensare che Iideologizzazione
del “gruppo” e del “cambiamento” e la loro assimilazione al mito del
progresso abbiano la funzione di “fingere” un percorso di avanzamento
della conoscenza. L'altro lato della medaglia, se riferiamo il “gruppo” al-
Padattamento, & che i processi di simbolizzazione possono essere visti
come funzionali e necessari a esso, e non solo come difese dalle angosce
persecutorie e depressive, come si pud pensare a una lettura riduttiva di
Jaques (che da parte sua afferma molto chiaramente: «Non intende in
alcun modo affermare che i rapporti sociali non servano ad altro che ad
una siffatta funzione difensivas. Jaques, 1971, p. 609) che aleggia a vol-
te nelle considerazioni dei teorici di “gruppo” italiani.

Un'ultima riflessione la potremmo fare sugli esiti cui il gruppo pud
giungere come strumento clinico, tanto in ambito psicoterapeutico che
psicosociale. Spesso & possibile cogliere nelle considerazioni che si fanno
s questo problema una sorta di difficoltéd, espressa per esempio nel por-
re il cambiamento del comportamento come una specie di sottoprodotto
della conoscenza, in relazione non chiara con essa. In questo senso si
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potra parlare della “guarigione” in lerapia, dei “comportamenti pitr effi-
cicnti” in ambito psicosociale come esiti non perseguiti di per 2é ma qua-
g1 accidentalmente ottenuti,

Molte e complesse crediamo siano le cause di questa difficolta nella
valutazione del proprio operato clinico; ¢i limiteremo a fare alcune con-
siderazioni nel confrontare anche queste problema col concetto di adat-
tamento che abbiamo proposte. In quest’ambito, conoscenza ¢ cambia-
mento coincidono; il cambiamento dei modelli cognitivi e affettivi,
difatti, & insieme ridefinizione della realtd e dei modi con cui si struttura
la realth. Ridefinizione, quindi, di ci¢ che & realth esterna e realtd inter-
na, ri-categorizzazione di quanto viene definito come pensiero; in questo
SENS0, conoscenza € cambiamento.

Il vero problema, se si vuole, & che conoscenza ¢ cambiamenio non
song prevedibili. Sard molto difficile, per esempio, considerare “guariti”
gli appartenenti a un gruppo terapeutico che concluda la sua vicenda, o
“pin efficienti” le persone che abbiano partecipato a un intervento psico-
sociale, anche perché le categorie della “guarigione” e dell™efficienza”
che potevano aver motivato i partecipanti alle due esperienze a fare i
primi passi nell’allrontarle sono state messe in discussione dal lavoro di
analisi della domanda e diventano perfino di difficile rievocazione nella
memoria, perché probabilmente in larga misura incompatibili con i nuo-
vi modelli cognitivi ed affettivi elaborati.

In questo senso, guarigione ed efficienza hanno a loro volta una fun-
zione di pretesto all'esplorazione dell'ignoto analoga a quella dell’oro per
i conquistadores: poter fingere di avere una traceia, come Pollicino che
quando decise di andare incontro all’Orco, sostitui ai sassolini le briciole
di pane fingendo cosi di garantirsi il ritorno, cioé la reversibilita dell'e-
sperienza. E per questi motivi che la pro-gettualith dello psicologo che
opera con i gruppi diviene, almeno nel senso di previsione degli esiti,
impossibile; essa sard tutta riassunta nel metodo e nel riferimento verifi-
cabile di questo al processo sul quale si intende intervenire,

Siamo cosi tornati all'esigenza da cui abbiamo iniziato e con la quale
vorremmo riassumere e concludere la nostra proposta, che il “gruppo” e
il “cambiamento” non siano pii confusi tra loro, e che si consideri il
primo come uno specifico strumento di intervento che tanto pin deve
essere precisato nei criteri che lo definiscono, quanto pin alla sua corret-
tezza metedologica ¢ affidata la validith scientifica dell'intervento psico-
logico sulle relazioni tra persone; basti pensare al problema prima solle-
vato sulla verificabilitd degli esiti,

Si potrebbe obiettare che non & il caso di preoccuparsi troppo; la
scienza sui “gruppi” & giovane e la confusione nella quale si trova & il
brodo di coltura pitt adatto allo sviluppo di prospettive e ides nuowve.
Certamente questo potrebbe essere vero; converrd peraltro ricordare che
nulla, se non la nosira capacitd di formulare ipotesi precise e di verifi-
carle, garantisce gli esiti della conoscenza,
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